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03/2023/19  

 הרשות לשמירת הטבע והגנים הלאומיים )להלן "הרשות"( 

        הבהרהפרוטוקול תשובות לשאלות  –מתכבדת לפרסם 

 מכרז למתן שירותי יחסי ציבור 23-2302 מכרז

 פרוטוקול תשובות לשאלות להלן 

 תשובות שאלות עמוד סעיף 

האם טיפול בלקוחות מתחום התיירות והטיילות  38עמוד  (1מסמך ז)  .1
דוגמת אגפי תיירות מוניציפאליים מהווה ניגוד 

 עניינים?

 אין בכך ניגוד עניינים

מה יהיה האופי והיקף הטיפול במדיה החברתית?   3עמוד  4סעיף   .2
האם נידרש לייעוץ בתחום, להשלמות מדי פעם 

 או תפעול שוטף והזנת תכנים באופן יומיומי? 

ייתכן ייעוץ, ללא הזנת 

 תכנים כלל

מצוין בהסכם כי הרשות תהא רשאית להרחיב   20עמוד  סעיף ה'  .3
וניהול עמודי  את ההתקשרות גם לתחום הדיגיטל

 רשתות חברתיות. כל זה בתשלום נוסף. 
נבקש הבהרה: האם זה לא חופף את הנאמר 

האם הטיפול במדיה   ?4סעיף  3בעמוד 
 החברתית/דיגיטל יהיה בתשלום נוסף?

בעמוד  4בסעיף 

השלישי מדובר על 

עבודה מול משפיעני 

רשת וייעוץ לדיגיטל 

ובסעיף השני מדובר על 

הרחבת שירותים 

בתשלום גיטלים די

 נוסף.

נרצה להבין באיזה פורמט יש להגיש את תיק   9עמוד  ב' 10סעיף   .4
העבודות? האם כל פרסום אמור להיות בדף 

נפרד? האם להגיש הכל בצורת מצגת? האם ניתן 
 להגיש באופן דיגיטלי בדיסק און קי? 

 יש להגיש תיק עבודות

בפורמט מצגת. לא 

ניתן לקבל דיסק און 

 קי חיצוני. 

כשאתם מציינים שתנאי סף להגשת המכרז הינו     .5
ייצוג חברות ציבוריות, הנכם מתכוונים לחברות 

  ?אשר נסחרות בבורסה
במידה וכן, האם מדובר על בורסת תל אביב בלבד 

 או גם חברות הנסחרות בחו"ל?

הגדרת "גוף ציבורי" 

ברור  מופיעה באופן

לתנאי  4.א.3בסעיף 

 הסף.

א  3סעיף    .6

3- 

השתתפות 

במכרז 

 תנאי סף 

האם ניתן להציג בנוסף גם ניסיון בניהול 
פרויקטים שונים עבור אותו לקוח המתפרשים על 

פני כשנה ועוסקים בתחום 
  ?התיירות/נופש/בילוי/פנאי

רצוי להציג מס' 

פרויקטים עבור 

ניתן לקוחות שונים. 

עבור  סיוןילהציג נ

אותו לקוח, ובלבד 

סיון עומד ישהנ

 בדרישות תנאי הסף.
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 תשובות שאלות עמוד סעיף 

 -1מסמך ו'  .7

טופס הוכחת 

ניסיון קודם, 

 2-ו 1סעיפים

מפאת חוסר מקום, האם ניתן לצרף טבלאות  34עמוד 
לצורך הצגת התנאים הנדרשים ועמידה בתנאי 

   ?הסף במסמך המצוין

ניתן, ובלבד שתהיה 

הפנייה לטבלאות 

ושהמסמך  1ממסמך ו'

ייחתם על ידי המציע 

 כנדרש.

 שנים ניתן לציין 4 -האם כלקוח המשרד מזה כ  9עמוד  ב' 10סעיף   .8
 בתיק העבודות תוצרים מהשירות שניתן עבור

 רשות הטבע והגנים? 
שירות מקביל ללקוחות  שכן, לא יכולנו לתת

 נוספים בתחום

 כן

)  1' ב 10 סעיף  .9

 ( 'א

 הנוגעים מרכזיים פרסומים של אוסף להציג האם 9עמוד 
 את כל לתאר או המצוינים התוכן לעולמות

 ? הפרסום סביב התקשורתי המהלך

 גם וגם.

)  1' ב 10 סעיף   .10

 ( 'ד

 האם ניתן להציג משברים מבלי להתייחס לשם 9עמוד 
 הלקוח על מנת לשמור על דיסקרטיות?

 כן.

 -4א  3סעיף   .11

השתתפות 

במכרז תנאי 

 סף

האם ניתן לכלול תחת הגדרות גוף ציבורי את   5עמוד 
סיטיפס הרכבת הקלה ירושלים, זכיין שפעל 

 ?מתוקף זיכיון ממשלתי

אין שינוי בתנאי הסף 

 של המכרז.

, עיון 15סעיף   .12

 בהצעת הזוכה

עמודים 

12-13  

האם צריך להגיש במסגרת המכרז גם עותק 
מושחר של הסעיפים והמסמכים המוגדרים כסוד 

   ?מסחרי

אם הכוונה היא 

להסתיר פרטים מזהים 

של חברות אחרות 

לטובת שירה על 

 הפרטיות אפשר. 

ההצעה לתיבת המועד האחרון להגשת הרשות לשמירת הטבע והגנים הלאומיים מבקשת להזכיר, כי  .1

הצעה שלא תוגש לתיבת המכרזים עד למועד האחרון,   .12:00בשעה  03/2023/30בתאריך המכרזים הוא 

 תיפסל. 

 יובהר, כי אין נוסח השאלות המפורט להלן בהכרח זהה לנוסח שנשאל על ידי המשתתפים. .2

אין להסתמך על כל הסבר או פירוש שניתן בעל פה או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם הרשות )ככל שניתן(.  .3

השינויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים ו/או ההבהרות להם הינם כמפורט 

 וטוקול זה ובמסמכי הבהרה נוספים שיצאו על ידי ועדת המכרזים של הרשות )ככל שיצאו(.בפר

 האמור המסמך זה אינו משנה או גורע מהאמור במסמכי המכרז אלא אם נאמר במפורש אחרת. .4

יובהר, כי פרוטוקול זה מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ומחייב כמסמכי המכרז גופן ויש לצרפו חתום 

 ההצעה כי המכרז בעת הגשתלמסמ
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 בכבד רב 

 הרשות לשמירת הטבע והגנים הלאומיים 

 העתק 

 חברי וועדת מכרזים 
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