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08/2025/13  תאריך:  

 הרשות לשמירת הטבע והגנים הלאומיים )להלן "הרשות"(  מתכבדת לפרסם – 
  פרוטוקול תשובות לשאלות הבהרה  

 מכרז פומבי )דו שלבי( מס'  2607-25 רכישה והתקנת מתקני מים 
 

 להלן פרוטוקול תשובות לשאלות :
 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
   23, 3עמודים    .1

 +  5סעיף 
 ב4

הבהרה : האחריות  
למכשירים כוללת תיקון  
תקלות טכניות והחלפת  
חלפים , האחריות אינה  
כוללת חלקי פלסטיקה  

 ואסתטיקה. 
 

 אבהיר את נושא האחריות לעניין מסלול הליסינג:
האחריות כוללת שירות תקלות טכניות והחלפת חלקים,  

 שלאלרבות חלקי פלסטיקה ואסתטיקה, במקרה שנפגעו  
 כתוצאה מרשלנות המזמין. 

 
במקרה שבו, במהלך תקופת החכירה, נגרם נזק לחלקי  

הפלסטיקה או לרכיבים אסתטיים של המוצר, כתוצאה  
 מרשלנות המזמין, הרשות תישא בעלות התיקון. 

החיוב יתבצע בהתאם למחיר המחירון של החברה במועד 
 .50%התיקון, בניכוי הנחה בשיעור של 

סעיף   3עמוד   .2
5  

הבהרה : מכשיר יוחלף  
בחדש לפי החלטת  

חברתנו ובמידה ולא יהיה  
 ניתן לתקנו. 

החלפת המכשיר בחדש תבוצע בהתאם להחלטה משותפת 
של המזמין והספק, תוך בחינת פרמטרים מקצועיים  

ומוסמכים מראש, כגון: מספר תקלות חוזרות בתקופת  
החכירה/אחריות, הופעת ליקויים מרובים או מהותיים, וכן  

 שיקולים טכניים ותפעוליים נוספים.
   23, 3עמודים    .3

 +  5סעיף 
 ה 4

הבהרה : במסלול  
  36הליסינג בתום תקופת 
חודשים באם הלקוח  

יבקש להשאיר את  
המכשירים אצלו  

ובבעלותו יהיה עליו  
₪ + מעמ ערך   350לשלם 

 גרט לכל מכשיר. 

 תקבלת מהבקשה 

סעיף   4עמוד   .4
 ה 5

הבהרה :באם הלקוח  
יהיה במסלול ליסינג  

ויבקש לבטל את העסקה  
יהיה עליו להחזיר את  

המכשירים לחברתנו  
ולשלם דמי יציאה לפי  

 תקופה שיצורף למכרז זה  

 יתווסף סעיף להחזרת מתקני שתייה:
ממתקני המים   3%הרשות רשאית להחזיר עד  .1

שהוחכרו, לפני תום תקופת ההתקשרות, ללא חיוב  
בתשלומי קנסות כלשהם, ובלבד שהמתקנים  

המוחזרים היו בשימוש במשך פחות משנה מיום  
 מסירתם לרשות.

 
ממתקני המים   5%הרשות רשאית להחזיר עד  .2

שהוחכרו, לפני תום תקופת ההתקשרות, ללא חיוב  
בתשלומי קנסות כלשהם, ובלבד שהמתקנים  

המוחזרים היו בשימוש מעל שנה ועד שנתיים מיום  
 מסירתם לרשות.

 
לגבי מתקני מים שהיו בשימוש מעל שנתיים ועד   .3

תחול אותה אפשרות   – שלוש שנים מיום מסירתם 
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
החזרה, בהתאם לאחוזים שיוסכמו בין הצדדים  

 ובתנאי שההחזרה תבוצע בהסכמה מראש. 
 

במקרה בו תפסיק או תבטל את ההתקשרות   .4
במלואה לפני תום תקופת ההתקשרות על דעת  

עצמה ובהתאם לשיקולה, היא תישא בתשלום דמי  
יציאה, אשר יחושבו בהתאם למשך התקופה  

 שנותרה להסכם. 
 

במידה וההתקשרות תבוטל עקב רשלנות הספק או  
הרשות לא תישא   –הפרה של תנאי השירות מצידו 

 בתשלום דמי יציאה כלשהו. 
סעיף   5עמוד   .5

3 
מבקש כי תנאי הסף  

שהוצגו בסעיף זה  
יתייחסו לברים ק/ח ולא  

 למוצרי הקירור  

 אין שינוי בתנאי הסף 

סעיף   16עמוד   .6
12 

אבקש הבהרה לסעיף זה ,  
נרשם במכרז כי חברה  

אחת תזכה , מנגד בסעיף  
זה נרשם כי "הרשות  

אינה מתחיבת לחלוקת  
הזמנות בין הזוכים "."כל  
חנות רשאית להזמין את  

מתקני המים ...לפי  
שיקול דעתה מספק אחד  

 או יותר" 

 ככלל, בכוונת הרשות לבחור בזוכה אחד. 

  17עמוד   .7
טבלת  

 המחירים 

אבקש להבהיר כי מדובר  
  2על קולר רצפתי בעל 

ברזים )מזיגה + מילוי  
בקבוקים ( מצ"ב תמונה  

 מטה 

 

 גבהים.  2לקולר מים מדורג נגישות  הכוונה
 דוגמא: מצורפת

שהוצגה בשאלה אינה   התמונה 
 . עומדת בתנאים הנדרשים

סעיף   17עמוד   .8
18 

הבהרה : חברתנו אינה  
מבצעת ניוד של מכשירים  

מנקודה לנקודה אל  

לתשומת לב המציעים כי כתוב: " ללא אספקתו וללא  
 הובלתו". 
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
מבצעת פרוק/ התקנה  

מחדש של מכשיר  
בהתאם לעלות הרשומה  

בסעיף זה . הניוד הינו  
 באחריות הלקוח . 

לכן, חשוב להבהיר כי שינוע בתוך הרשות הינה באחריות  
 הרשות. 

  18עמוד   .9
טבלת תמחור  

 ליסינג 

מבקש מעורך המכרז  
 להוסיף תמחור ליסינג ל: 

 לבר עומד  .א
 למכשיר קירור מיקור 

 אין שינוי במסמכי המכרז. 
 הרשות לא מעוניינת בחכירת מכשירי קירור מיקור. 

 

סעיף   24עמוד   .10
 ג6

הבהרה : הגעת טכנאי  
ימי עסקים ,   2תבוצע עד  

פרט לאזור יו"ש שבו  
טכנאי מגיע פעמים  

 בשבוע לאזור זה . 

במועד   , עם זאת על הספק לציין מראשהבקשה מתקבלת
מהם שני ימי העבודה הקבועים בהם   החתימה על החוזה

טכנאי מגיע לאזור יו"ש, ולעמוד בהתחייבותו החוזית  
 בהתאם.

לדוגמא, אם הקריאה נפתחה ע"י המזמין ביום ראשון  
על   –והימים הקבועים של הספק הם בימי ראשון וחמישי 

 הספק לוודא כי הטכנאי יגיע ביום חמישי של אותו השבוע.
סעיף   24עמוד   .11

 ו
הבהרה : בכל מקרה של  
לקיחת מכשיר למעבדה  
חברתנו תשאיר מכשיר  

חלופי מדגם זהה ולכן לא  
יהיה צורך לבצע החלפת  

מכשיר עד להחזרת  
המכשיר המקורי גם באם  

 ימים.  21יעברו  

על הספק להחליף את מכשיר המים   .הבקשה מתקבלת
 .  מדגם זהה התקול ולהציב במקומו מכשיר חלופי תקין

 

סעיף   25עמוד   .12
 ח

הבהרה : תקלות שרות  
ייפתחו דרך מוקד השרות  

 ולא דרך מנהל התיק 

  45בעמוד   6בהתאם לסעיף  –לעניין פתיחת קריאות שירות 
 )"קריאות שירות"(.

גדר כאחראי לקשר הישיר  וחשוב להבהיר כי מנהל התיק מ
בין המזמין לבין הספק. לכן, סעיף זה קובע כי במקרים בהם 

נפתר או מטופל, על מנהל התיק לסייע ולדאוג  נושא אינו  
 לפתרון מלא של הבעיה. 

משכך, תפקידו של מנהל התיק אינו מתמצה רק בנושאי  
רכש, אלה כולל גם סיוע בטיפול בתקלות שלא נפתרו, וזאת 

אף אם המזמין כבר פעל בדרכים המוקבלות מול מוקד  
 השירות/כתובת מייל/אתר אינטרנט ייעודי של הספק. 

סעיף   29עמוד   .13
 א 17

מבקש לבטל סעיף זה /  
לצמצם גובה קנסות הם  

 אינם פרופורציונליים.

הבקשה מתקבלת, וכלל הסעיפים המפורטים בטבלה  
   .50%יצומצמו בשיעור של 

סעיף   42עמוד   .14
1 

מבקש לבצע הפרדה בין  
מכשיר שולחני לבין  
מכשיר עומד כאשר  

הנתונים שלהם  
שונים)אלא אם יוגש  

מכשיר שולחני עם מעמד  
דקורטיבי( . אנא הנחיית  
 עורך המכרז כיצד לבצע. 

הדרישות הטכניות בסעיף   -  -מתקבלת כמפורט להלן הבקשה
  למכשיר שולחני  יתייחסו שצורף למסמכי המכרז מפרט ל 2.1

מכשיר עומד, המציע יצרף את המפרט הטכני   לעניין. בלבד
 .  עם פירוט הדרישות הטכניות שברשותו
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
סעיף   44עמוד   .15

2.4.1  + 
2.4.3 

הניקוז יותקן    –הבהרה 
רק במוצרי הקירור )על  

הלקוח לוודא הכנה  
  40לניקוז( עד גובה של  

ס"מ מהרצפה )ללא קשר  
להכנה של נקודת מים +  

 חשמל( 

 הבקשה מתקבלת 

סעיף   45עמוד   .16
4.1 

הבהרה : האחריות על  
  36המתקן תהיה למשך 

חודשים )כפי שרשום  
בטבלת התמחור( ולא ל  

חודשים כפי שצוין   12
 בסעיף זה . 

האחריות על המתקן תהיה למשך  – לעניין סעיף "אחריות" 
חודשים כאשר מדובר על מכשיר חדש, בהתאם לאמור  36

 חודשים כפי שצוין.  12בטבלת התמחור, ולא 
בנוסף, במידה והמזמין יחליט על תחזוקה שוטפת בהתאם 

  12, הוראות סעיף האחריות יחולו לתקופה של 5לסעיף  
חודשים בכל שנה, בהתאם לתקופת השירות השנתית  

 .שנרכשה
סעיף   45עמוד   .17

4.3 
  UVהבהרה : נורת 

תוחלף רק בברי המים  
ק/ח . במוצר המיקור אין  

 .UVנורת 

 מתקבלת.  ההבהרה  

סעיף   45עמוד   .18
5.1 

הבהרה : בתום תקופת  
האחריות תינתן המשך  

אחריות למכשירים  
 בהתאם להזמנת הלקוח .

 לעניין הסעיף "תחזוקה שנתית". 
  36הכוונה היא כי בתום תקופת האחריות הבסיסית של 

חודשים למכשירים חדשים, המזמין יוכל להמשיך ולקבל 
 שירותי תחזוקה שנתית עבור המכשירים שבבעלותו. 

לשם כך, נציג הרשות יידרש להוציא הזמנת רכש מסודרת 
עבור אותם מכשירים שברצונו להכליל בשירות התחזוקה 

השנתית בהתאם להצעת המחיר כמפורט במסמך ג' " עלות 
 תחזוקה שנתית למכשיר".

סעיף   45עמוד   .19
5.5 

באם הלקוח   -הבהרה
יבקש לקבל חלקי  

  2פלסטיקה לאחר 
תקופות כנרשם במכרז  

אזי זה יהיה בתשלום של  
אחוז ממחיר מחירון   50

החברה באותה העת.  
חלקי הפלסטיקה אינם  

 תחת האחריות. 

בסעיף הנ"ל נרשם פיה ואוגר מים ללא עלות ולכן סעיף זה 
 והבקשה אינה מתקבלת.  ללא שינוי נותר 

 
ממחיר   50%לעניין הפלסטיקה , ההחלפה תהיה בתשלום של  

המזמין ידרוש החלפה של  מחירון החברה וזאת רק אם 
 ויפיק לכך הזמנת רכש.  הפלסטיקה

סעיף   45עמוד   .20
5.6 

הבהרה : המכשיר מגיע  
עם מטהר + נורה . לאחר  

חצי שנה יוחלף מטהר .  
בתחילת השנה השנייה +  

השלישית יוחלפו מטהר  
 + נורה .

בסיום ההתקשרות לא  
יוחלפו מטהר + נורה  

נוספים אלא אם יחודש  
הסכם השרות על ידי  

 הלקוח . 

הספק נדרש לבצע תחזוקה מלאה וראויה של המכשיר,  
הכוללת החלפה מטהר/סנן אחת לחצי שנה והחלפת נורה 

 אחת לשנה. 
לפיכך, בתום תקופת ההתקשרות של " תחזוקה שנתית" )בת 

, על הספק להחליף שני מסננים ונורה אחת וזאת ללא  שנה(
 תלות בשאלה האם הסכם השירות יחודש על ידי הרשות. 

 

סעיף   45עמוד   .21
6 

הבהרה : פרט למייל ניתן  
 לפתוח ק"ש דרך טלפון  

הבקשה מתקבלת, אך נרצה לבחון יחד עם הספק הזוכה  
אפשרות של פתיחת קריאות שירות ומעקב באמצעות  

 וואטסאפ. מערכת מקוונת/ 
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
סעיף   32עמוד   .22

 ד  21
מבקשים להוסיף הצמדה  

למדד החל מהשנה  
 השנייה. 

 הבקשה נדחית. 

סעיף   32עמוד   .23
 ב  22

הבהרה :חברתנו עובדת  
בצורה דיגיטלית , נכניס  

את שם מקבל המוצר ,  
לא נוכל להתחייב על  

 חתימת המקבל 

כמעט ואין חשבוניות מרכזות למעט שמבצעים שדרוגים או  
 בחידוש הסכמי "תחזוקה שנתית". 

לכן, אנו חייבים לקבל את חתימת המקבל או ת.ז או מספר 
 עובד. 

 כל דבר אשר נוכל להסתמך עליו עבור קבלת הטובין. 
סעיף   28עמוד   .24

 א  15
 מבוקש לתקן: 

 
  אחראי "הספק יהיה

אחראי אחריות מלאה  
פי דין לכל  -על  ומוחלטת
 ובגין..." 

 .הבקשה מתקבלת

סעיף   28עמוד   .25
 ב  15

 מבוקש להוסיף בסיפא:  
 

...." הספק יפצה ויש פה  
את הרשות בגין כל  

תשלום שתחויב לשלם  
כתוצאה מאי קיום  

התחייבותו כאמור".  
הרשות תודיע לספק על  

כל תביעה ו/או דרישה עם  
קבלתה באופן שתאפשר  
לספק להתגונן. הרשות  

לא תתפשר עם צד שלישי  
אלא לאחר קבלת אישורו  

 של הספק". 

הבקשה נדחית, למעט התחייבות הרשות להיוועץ בספק  
 בטרם פשרה עם צד שלישי. 

סעיף   28עמוד   .26
 ד  15

 מבוקש להוסיף: 
"הרשות תהא רשאית  
לעכב תשלומים לספק  

בגובה הסכומים  
הקצובים אשר יהיו נושא  

 לתביעה כנגד הספק 
בגין נזק או אובדן כאמור  

בפרק זה, עד אשר  
תיושבנה תביעות אלה  

באופן סופי ומוחלט  
 לשביעות 

 רצון הרשות." 
 

 . הבקשה נדחית

סעיף   29עמוד   .27
 ז 15

 מבוקש להוסיף: 
 

"מבלי לפגוע באמור  
לעיל, מוצהר בזה  

ומוסכם, שכל סכום ו/או  
פיצוי, אשר יגיעו לרשות  

 ו/או שעל 
הרשות יהיה לשאת בהם  
מחמת שתתבע ע"י צד ג'  

פי פי פסק דין, בגין  - ועל –

 . נדחית הבקשה
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
מעשי ו/או מחדלי הספק  

 ,ו/או מועסקיו
כולל הוצאותיה ושכ"ט  

תהיה הרשות   ,עו"ד
רשאית לקזז מהסכומים  

 המגיעים ממנה לספק." 
 
 

  302 –מבוקש למחוק קוד  צד ג  50עמוד   .28
 אחריות צולבת.   –
 

אנו מאשרים את   –הסבר 
מבוטח נוסף   – 321קוד 

בגין מעשי ומחדלי  
 המבוטח. 

 לא מקובל 

  50עמוד   .29
 חבות המוצר 

  302 –מבוקש למחוק קוד 
 אחריות צולבת.   –
 

אנו מאשרים את   –הסבר 
מבוטח נוסף   – 321קוד 

בגין מעשי ומחדלי  
 המבוטח. 

 לא מקובל 

קוד   50עמוד   .30
 שירות 

מבוקש למחוק קוד  
מערכות   - 051שירות 

 השקיה והולכת מים.  
 

שירותי הספק אינם  
כוללים שירות כאמור  

 בקוד זה. 

 מאושר 

סעיף   24עמוד   .31
 ה 6

הבהרה : כאשר טכנאי  
קובע שיש צורך בלקיחה  

למעבדה והצבת חלופי  
אזי זה לא מתבצע  

במקום אלא יתואם  
 מתקין לביצוע הפעולה. 

  
 

הצבת המכשיר החלופי תבוצע לא יאוחר ממועד הגעת  
  .במפרט הטכני 6.4בסעיף לאתר כפי שמפורט  הנוסףהטכנאי 

קריאת  ממועד פתיחת  עסקים  ימי  5-קרי, לא יאוחר מ
 .  השרות המקורית

סעיף   24עמוד   .32
 ו 6

בעת לקיחת מכשיר  
למעבדה מוצב מכשיר  

חלופי ולכן מבקש לבטל  
 את טווח החזרת המכשיר 

 לעיל.   11מענה לשאלה מס'   ורא

סעיף   46עמוד   .33
7 

דוח על ביצוע   –הבהרה 
החלפת חלפים יבוצע  
אחת לחצי שנה בדוח  

מסודר על כלל  
המכשירים. בדוח זה  

יהיה ניתן לראות גם את  
מספר המכשיר וגם  

תאריך התקנה לפי סעיף  
7.2 

מבקש גם דוח תקלות  
שישלח אחת  
 לחציון/רבעון 

 .הבקשה מתקבלת
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
עמודים    .34

42+43 
ראו כי מילוי הפרטים  

הטכניים מתייחסים לבר  
מיני בלבד )לפחות לפי  

המידות(מבקש או  
להוסיף דפים לבר עומד  

ק/ח או להבהיר כי  
מתבקשים נתונים רק  

 לבר המיני. 
כנ"ל גם למוצר הקירור  

שבו תידרש לבצע  
התאמה שונה לדרישות  

 באם יתווספו דפים . 

 .  לעיל 14  מס'מענה לשאלה  ורא

סעיף   23עמוד   .35
5 

לאחר התקנת    –הבהרה 
המכשיר הלקוח יקבל  

ימי   14חשבונית עד 
עסקים ובה יהיה מפורט  

מספר הטבוע , סוג  
המכשיר , ומיקומו.  

לחשבונית לא ניתן לצרף  
 מקט.

מספר טבוע מבחינתנו זה מספר סידורי ולכן הבקשה  
 מתקבלת. 

סעיף   22עמוד   .36
 ד3

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:  

  
ידוע לספק כי כיום  

נמצאים בשימוש הרשות  
מתקני מים של חברת  
שטראוס מים, ולפיכך  

 :הספק מתחייב
להחליף את כלל  

המתקנים הקיימים היום  
ברשות במתקנים חדשים  
מטעמו בהתאם להוראות  

 .הסכם זה
או להתחייב לתחזק את  

המתקנים הקיימים,  
לרבות אספקת חלקים  
 מקוריים בלבד וביצוע 

סדרת טיפולים  
תקופתיים כנדרש על ידי  

 .יצרן המתקנים

 . הבקשה נדחית

סעיף   22עמוד   .37
 ח 3

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:  

 
הספק מצהיר ומתחייב כי  
כל מתקני המים שיסופקו  

על ידו עומדים בכל  
   )התקנים )ככל שקיימים

ובכל הדינים הרלוונטיים  
לרבות הוראות הדין  

ביחס ל היבטים  
בטיחותיים וצרכניים של  

 מתקני 

 הבקשה נדחית. 
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
המים. הספק מתחייב  
לשפות את הרשות לפי  
דין,  בהתחייבות בלתי  
חוזרת עם חתימתו על  

 ,הסכם זה
בגין תביעה ו/או נזק  

שייגרמו מחמת אי עמידת  
מתקני המים בהוראות  

 .כל דין ו/או תקן
סעיף   22עמוד   .38

 ט3
מבקשים לתקן את  

 הסעיף כדלקמן:  
 

הספק מצהיר כי ידוע לו  
שהרשות הוכרזה כמפעל  

חיוני וכמפעל למתן  
 .שירותים קיומיים (מס

). הספק   687400מפעל 
מתחייב לעמוד בכל  
התחייבויותיו על פי  

הסכם זה ולספק באופן  
 רצוף את 

השירות, גם לאחר  
ההכרזה על מצב חירום,  

הכל בהתאם להוראות  
 הדין החלות על הספק.  

 הבקשה נדחית. 

סעיף   23עמוד   .39
 א5

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:  

 
בכפוף לאמור בחוזה זה  

ובנספחיו, מתחייב הספק  
לספק לרשות מתקני  

המים מסוגים שונים,  
בהתאם למפורט בהסכם  

זה ובמסמכי המכרז,  
כולל אריזת מתקני המים  
והובלתם לאתרי הרשות,  

כפי שיצוין בהזמנות  
שיועברו לספק מעת לעת  

 .ע"י הרשות

 הבקשה מתקבלת 

מבקשים לתקן את   4.ב.5 23עמוד   .40
 הסעיף כדלקמן:   

 
אם הספק הגיש הצעת  

מחיר לפרק האופציונאלי  
של השכרת מכשירים  

)״ליסינג״( והרשות תבחר  
להזמין ממנו מכשירים  
במסלול זה, על הספק  

לספק, להציב ולהחכיר  
מתקני שתייה שולחניים  

או עומדים, בהתאם  
  36לדרישה, לתקופה של 

   הבקשה נדחית. 
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
חודשים. החכירה תכלול  

אחריות מלאה על כלל  
רכיבי מתקן המים  

)בהתאם לתעודת  
האחריות( לאורך כל  
תקופת ההתקשרות,  

 :לרבות
סעיף   24עמוד   .41

 .א6
מבקשים לתקן את  

 הסעיף כדלקמן:   
 

הרשות מוסרת בזאת  
לספק, על פי צרכיה,  

בכפוף לתקציבה המאושר  
ובהתאם לשיקול דעתה  
והספק מקבל בזאת על  

עצמו לספק מתקני  
המים, במועדים  

ובכמויות שיוזמנו, הכול  
בהתאם להוראות החוזה  

ולמסמכי המכרז  
האחרים, להנחת דעתו  
המוחלטת של המנהל,  

וימלא לצורך זה אחר כל  
  הוראותיו, שיהיו

בהתאמה להוראות  
 .החוזה ולמסמכי המכרז

 הבקשה נדחית. 

סעיף   26עמוד   .42
 .ב8

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:   

 
הרשות לא תרכוש ולא  

תשתמש במתקני המים  
שלגביהן הודיעה, כי אינם  
עומדים בדרישות ההסכם  

ו/או אינם באיכות טובה  
ו/או שאינם לשביעות  
רצונה של הרשות, או  

שהינם פגומים או בלתי  
ראויים לשימוש מסיבה  

אחרת, לשיקול דעת  
הספק)להלן: "מתקני  

המים הפגומים"( והספק  
פינוים  ידאג, על חשבונו ל 

מחצריה של הרשות, מיד  
לאחר שהרשות תודיע לו  

על סירובה לקבלם לידיה.  
לא תשלם   ,בכל מקרה

הרשות לספק את  
התמורה עבור מתקני  

 .המים הפגומים

 הבקשה נדחית 

סעיף   26עמוד   .43
 .ג8

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:   

 

 . הבקשה נדחית
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
מבלי לגרוע מיתר  

הוראות סעיף זה, במקרה  
בו יתגלה לרשות, בכל עת  

לאחר אספקת מתקני  
המים על ידי הספק, כי  
קיים בהן, או בכל חלק  

מהן, פגם או ליקוי,  
בייצורם או בטיבם או  

בתפקודם ביחס לנדרש  
בהסכם או בשל היותן  
מתקני המים פגומים,  

.ב. לעיל,  8כמפורט בסעיף 
  מתחייב הספק לספק
לרשות מתקני המים  

חלופים, העונות על כלל  
הדרישות שלפי מסמכי  

המכרז או, לפי דרישתה  
של הרשות, לפנות את  

מתקני המים הפגומים  
מחצריה, על חשבונו, תוך  

 ביטול 
 .ההתקשרות

סעיף   26עמוד   .44
 .ג9

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:   

מובהר כי גם לאחר  
שמתקני המים עברו  
לחזקתה של הרשות,  
הרשות תהא רשאית  
להשיב לספק מתקני  

המים פגומים, כמפורט  
לעיל, והספק חייב יהיה  

להחליפן או להנפיק  
   .תעודת זיכוי בגינן

 . הבקשה נדחית

סעיף   26עמוד   .45
 .ד9

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:   

 
באשר למסלול החכירה,  

חודשים ובכפוף   36אחרי 
למלוא התמורה על ידי  

הרשות, ייחשב מתקן  
המים כמתקן שעלותו  

שולמה במלואה ויוותר  
בבעלות הרשות ובידה.  

הרשות תהא רשאית  
לרכוש שירותי תחזוקה  

או   ,עבור מתקנים אלה
להותירם בידה, או לבצע  
עסקת החכרה חדשה ע"י  

החלפת המכשירים  
למכשירים חדשים,  

בתנאים שייקבעו בעסקה  
 .החדשה

 מתקבלת. הבקשה
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
סעיף   27עמוד   .46

11 
מבקשים לתקן את  

 הסעיף כדלקמן:   
 

מבלי לפגוע באמור ביתר  
הוראות החוזה, הספק  
אינו רשאי למסור את  
אספקת מתקני המים  

והשירותים או חלק מהם  
לקבלן משנה, אלא אם  

קיבל את אישור המנהל  
מובהר כי   .מראש ובכתב

טכנאים מטעם הספק  
ייתכן שיהיו קבלני משנה  

של הספק ולא עובדים  
שכירים של הספק,  

ואספקת מתקני המים  
ו/או השירותים על ידם  

 מאושרת על ידי הרשות.  

הבקשה להעסיק טכנאים שהינם קבלני משנה מתקבלת. 
 האחריות המלאה לכל התחייבויות המכרז נותרת על הזוכה.

סעיף   27עמוד   .47
 .א 14

תקופת ההסכם צריכה  
  36להיות תקופה של  

חודשים )ולא תקופה של  
שנה(, שכן החכירה הינה  

חודשים.    36לתקופה של 
)יתכן שתקופות האופציה  

צריכות להשתנות )אולי  
 להתקצר( במקביל.  

הבקשה נדחית. ההזמנות תבוצענה בתקופת ההתקשרות.  
אין בכך כדי למעט מחובת הזוכה בכל התקופה הנקובה  

 בחוזה. 

סעיף   28עמוד   .48
 .ג 14

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:   

 
אין באמור לעיל בכדי  

לגרוע מזכות הרשות, על  
פי שיקול דעתה הבלעדי,  

לבטל את ההתקשרות עם  
הספק בכל עת, בהודעה  

ימים.    30מראש בת 
במקרה של ביטול  

ההתקשרות, מכל סיבה  
תשלם הרשות   ,שהיא

לספק את כל התשלומים  
בגין השירותים שניתנו על  

ידי הספק עד התאריך  
הנקוב במועד הביטול  

ואת התשלומים  
המתייחסים לאספקת  

  –מתקני המים )דהיינו 
לרכישת מתקני המים(  

שהספק כבר סיפק בפועל  
עד התאריך הנקוב  
בהודעה על ביטול  

ההתקשרות, והרשות לא  
  ,יתהיה חייבת בכל פיצו 

 אין שינוי בסעיף. 
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
תמורה או תשלום אחר  
 .עבור ביטול ההתקשרות

סעיף   29עמוד   .49
 א  17

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:   

 
מבלי לגרוע מהאמור  

בהסכם, במידה שהספק  
יספק את השירותים  

בצורה שאינה תואמת  
לדרישות הדין או שאינה  

תואמת את הוראות חוזה  
זה, הרשות תהא רשאית  

לקבל מהספק פיצויים  
מוסכמים כמפורט להלן,  

וזאת מבלי לגרוע מכל  
זכות המוקנית לה מכוח  

 .......  :הדין

 . נדחית הבקשה

סעיף   32עמוד   .50
 .א 21

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:   

 
כנגד אספקת מתקני  

המים ומתן השירותים  
בפועל בהתאם להוראות  

חוזה זה, והגשת חשבונות  
באופן ובמועד כמפורט  

בחוזה זה וכן כנגד מילוי  
מלוא התחייבויותיו על פי  

חוזה זה על נספחיו,  
תשלם הרשות לספק  

תמורה, כמפורט במסמך  
ג' עבור מתקני המים  

שיספק בפועל, וכל זאת  
מנה  בכפוף לקבלת הז

מאושרת מאת הרשות  
ועל בסיס תקציב קיים.  
מובהר כי אין להתחיל  

במתן השירות טרם  
קבלת הזמנה מאושרת  

מהרשות ביחס לכל  
 .שירות פרטני

 . הבקשה נדחית

סעיף   34עמוד   .51
 3.א.24

לטעמנו הסעיף לא  
מתאים ויש למחוק אותו  

מהרשימה המפורטת  
 בסעיף.  

 
"כשהספק מסתלק  

מביצוע ההסכם, להנחת  
 ..." .דעתו של המנהל

 . הבקשה נדחית

  34עמוד   .52
 4.א.24

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:  

 

 . הבקשה נדחית

mailto:michraz@npa.org.il
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
כשהספק אינו מספק את  
מתקני המים/השירות או  
כשהוא מפסיק את מהלך  
אספקתם או שהוא אינו  
מספקם לפי לוח הזמנים  

הקבוע בחוזה, ואינו  
מציית להוראה בכתב  

לספקם לפי לוח הזמנים,  
או כאשר הספק ו/או מי  

מטעמו הפרו אחת או  
יותר מההתחייבויות  

האמורות בהסכם ולא  
תיקנו את ההפרה לאחר  

שקיבלו התראה על כך  
מאת המנהל תוך הזמן  

שננקב בהתראה, או  
כאשר המנהל התרה  

בספק ו/או מי מטעמו כי  
השירות המבוצע על ידו,  

כולו או מקצתו, אינו  
תואם את הוראות  

החוזה, והוא לא נקט מיד  
עם קבלת התראה זו  

 .צעדים נאותים לשיפור
סעיף   34עמוד   .53

 8.א.24
מבקשים לתקן את  

 הסעיף כדלקמן:  
 

הספק אינו ממלא את  
הוראות המנהל ולא נענה  

לדרישותיו, אשר תואמות  
את הוראות חוזה זה, תוך  

זמן סביר ו/או תוך הזמן  
שנקבע לכך ע"י נותן  

 .ההוראה

 . הבקשה נדחית

  34עמוד   .54
 . 9.א.24

מבקשים לתקן את  
 הסעיף כדלקמן:  

 
אם נפתחה חקירה  

פלילית או ננקטו הליכים  
פליליים נגד הספק ו/או  

 נגד מי מבעלי השליטה בו  
. 

 . הבקשה נדחית

מבקשים לתקן את   .ד. 24 35עמוד   .55
 הסעיף כדלקמן:  

 
מבלי לפגוע באמור לעיל,  

הרשות תהא רשאית  
לבטל ההסכם בהוראה  

בכתב של המנהל בכל עת  
ע"פ שיקול דעתו הבלעדי  

של המנהל, וזאת  
ימים.   30בהתראה של  

 . הבקשה נדחית
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 תשובות שאלות  עמוד וסעיף 
במקרה כזה יראו את  
ההסכם כאילו נחתם  

מראש עד למועד הנקוב  
בהודעה. הופסקו שירותי  

הספק בשל ביטול  
ההסכם על ידי הרשות  

כאמור בסעיף זה, יהיה  
הספק זכאי לקבלת  

התמורה המגיעה לו,  
  ,בהתאם לתנאי ההסכם

בגין השירותים שניתנו על  
ידי הספק עד למועד  

הפסקת ההסכם עפ"י  
הודעת הרשות ובגין  

מתקני המים שסיפק  
בפועל בהתאם להוראות  

  –הסכם זה )דהיינו 
רכישת מתקני המים(, על  
פי הזמנה של הרשות עד  
למועד הפסקת ההסכם  

עפ"י הודעת הרשות,  
בניכוי כל הכספים אותם  

היא זכאית לקזז ו/או  
פחית בהתאם להסכם  לה

זה ו/או בהתאם לכל דין.  
כנגד קבלת התמורה  

ויים, לא  הנ"ל, לאחר הניכ 
תהיינה לספק כל טענות  

ו/או דרישות ו/או תביעות  
בגין נזקים ו/או הפסדים  

שנגרמו לו, כולל עבור  
פגיעה במוניטין, כתוצאה  
מהפסקת העבודה וביטול  

 .ההסכם
סעיף   35עמוד   .56

 ה  24
הסעיף והדרישה לא  

ברורים ולא מקובלים.  
 מה הכוונה בכך ש:  

"הוצאות השלמת רכישת  
המוצרים ע"י הרשות  
יהיו על חשבון הספק  

והוא יישא בנוסף  
להוצאות האמורות גם  

  5%בתוספת בשיעור  
 מסכום ההוצאות .... " 

 
מדוע הספק נדרש לשלם  

 עבור אלה ? 

יחול במקרה בו נגרמות לרשות   אאין שינוי בסעיף. הו 
 . הוצאות עקב מעשיו/מחדליו של הזוכה

סעיף   35עמוד   .57
25 

מבקשים להפוך את  
 הסעיף להדדי. 

 . הבקשה נדחית
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הרשות לשמירת הטבע והגנים הלאומיים מבקשת להזכיר, כי המועד האחרון להגשת ההצעה לתיבת   .1
.  הצעה שלא תוגש לתיבת המכרזים עד למועד האחרון,  12:00בשעה   2025/08/28 ךהמכרזים הוא בתארי

 תיפסל.  
 יובהר, כי אין נוסח השאלות המפורט להלן בהכרח זהה לנוסח שנשאל על ידי המשתתפים.  .2
פירוש שניתן בעל פה או בכל דרך אחרת על ידי מי מטעם הרשות )ככל שניתן(.  אין להסתמך על כל הסבר או .3

השינויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים ו/או ההבהרות להם הינם כמפורט  
 בפרוטוקול זה ובמסמכי הבהרה נוספים שיצאו על ידי ועדת המכרזים של הרשות )ככל שיצאו(. 

 האמור המסמך זה אינו משנה או גורע מהאמור במסמכי המכרז אלא אם נאמר במפורש אחרת.  .4

יובהר, כי פרוטוקול זה מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז ומחייב כמסמכי המכרז גופן ויש לצרפו חתום  
 למסמכי המכרז בעת הגשת ההצעה 

 
 בכבד רב 

 הרשות לשמירת הטבע והגנים הלאומיים  
 העתק  

 חברי וועדת מכרזים  
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